GemeindeHalligHooge
Tourismus- und Wirtschaftsausschuss
- Der Vorsitzende -
Niederschrift
iber die Sitzung des Tourismus- und Wirtschaftsausschuss
Hallig Hooge am Montag, den o5. Dezember 2016
im Veranstaltungssaal Hallig Hus, Hanswarft

Beginn: 20.00 Uhr
Ende: 21.55 Uhr
Teilnehmer: Matthias Piepgras
Michael Klisch
Gudrun Binge
Entschuldigt fehlten die Ausschussmitglieder Henriette
Schwartz und Hanna Diedrichsen.
Von der Verwaltung: Erco Lars Jacobsen
Thorsten Junker
Dirk Bienen-Scholt, Protokollfiihrer
Zuhorer/innen: 4
Tagesordnung:

I. Begriiflung und Feststellung der Beschlussfahigkeit
Genehmigung der Tagesordnung

Feststellung der Niederschrift vom 04.10.2016

Anfragen aus der Offentlichkeit

Zahlen, Daten, Fakten 2016/2017

Vorstellung der Ergebnisse zur Befragung unserer Tagesgaste
Verschiedenes

W ou s w N

TOP1 Begriifung und Feststellung der Beschlussfihigkeit

Der Ausschussvorsitzende Matthias Piepgras begriifit alle Anwesenden.

Er stellt die form- und fristgerechte Einladung, sowie die Beschlussfahigkeit fest. Die
Ausschussmitglieder Henriette Schwartz und Hanna Diedrichsen fehlen entschuldigt.
TOP2 Genehmigung der Tagesordnung

Die Tagesordnung wird mit 3 Ja-Stimmen einstimmig genehmigt.

TOP 3 Feststellung der Niederschrift vom 04.10.2016

Die Niederschrift vom 04.10.2016 wird mit 3 Ja-Stimmen einstimmig festgestellt.



TOP 4 Anfragen aus der Offentlichkeit

Folgende Fragen bzw. Anregungen wurden durch die anwesenden Zuhdrer vorgebracht:

TOP 5

Wo wird das Protokoll der letzten Ausschusssitzung verdffentlicht?
Das Protokoll wird nach der Genehmigung auf der Internetseite der Gemeinde
Hallig Hooge veroffentlicht.

Wann findet die ndchste Vermieterversammlung statt?

Da die Geschiftsfiihrerin der Biosphdre Halligen Frau Sabine Miiller gerne an dem
Termin teilnehmen mochte, wird zurzeit noch nach einem Termin gesucht.
Angedacht ist, die Versammlung bis spétestens Ende Mdrz kommenden Jahres
durchzufiihren.

Ist bereits ein Mobilitdtsgutachten beauftragt worden bzw. wozu wird ein
Mobilitdtsgutachten bendtigt.

Das Thema Mobilitit wird uns in den kommenden Jahren intensiver beschiftigen.
Wir wissen z.B. nicht, wie lange die Kutschen noch fahren. Ein Gutachten kann
eine Diskussionsgrundlage darstellen.

Die Facebookseite der Gemeinde wird ausdriicklich fiir seinen
abwechslungsreichen Content im Bezug auf alte und neue Bilder gelobt.

Zahlen, Daten, Fakten 2016/2017

Lars Erco Jacobsen vom Touristikbiiro der Gemeinde Hallig Hooge stellt die Zahlen zu den
Ubernachtungen auf Hallig Hooge vor:
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TOP 6 Vorstellung der Ergebnisse zur Befragung unserer Tagesgaste

Hafenmeister Thorsten Junker stellt die ersten Ergebnisse zur Befragung der Tagesgaste
vor:

1. Zahlen 2016 im Vergleich zu den Jahren
2014 und 2015

2. Befragung der Tagesgaste
- Ergebnisse im Uberblick
- Anmerkungen zu einzelnen Fragen
- Anregungen fur die Entwicklung
des Tagestourismus



Gastezahlungnach Monaten im Jahresvergleich

2014 2015 2016

davon

ESS- Kinder

Januar 424 429 464
Februar 577 727 700

Mo 663 131 2% 30 In 2016 haben wir im
April 5021 6727 5048 738 :

Mai i | iy | PSS e Vergleich zu 2015,

Juni o llamllers | = trotz Ausfall des

Juli 18034 14556 16386 3295 »Adler Express”,

August 16230 18802 20267 2913

ein leichtes Plus.
September  y3517 13783 14325 1860

Oktoberll [ Nanoa- || izneat | |Neasz | 24
November 446 200 132 30
Dezember 168 0 0
14388
seamen 84637 91427 93549
Gastebefragung 2016

Die Befragung wurde im Zeitraum 18.08. bis
25.10.2016 durchgefiihrt

Ausgewertet wurden 1030 Fragebogen

Die Umfrage ist reprasentativ und mit dem Ergebnis
der Stichprobe konnen verallgemeinernde Aussagen
getroffen werden

Nur einzelne Fragen/Ergebnisse sind kommentiert.
Es sollen und miissen jedoch weitere Riickschliisse
sowie Entwicklungs- / Verbesserungsvorschliage
erarbeitet werden, um den Tagestourismus weiter
zu entwickeln (Erste Auswertung erfolgte in
Abstimmung mit Herrn Florian Glock Uni Trier)



Bitte geben Sie das heutige Datuman: ... 2008

1. Frage: Mit wem sind Sie auf Hooge?

Befragun

(Mehrfach g Bglich)

B Tallein
#63 T Partner/in
8 T Freunde

oo Erwachsenen und

...... Kind bzw. Kindern

2. Frage:  Kreuzen Sie bitte [hre Altersgruppean: 3.  Frage: Sind Sieweiblich oder méannlich?
Moo BT3030 ETsow
! = ! = 5050 - = Das cind 54.2% iiber A0 I
4 Frage: Wie hochist Ihr Budget fiir [hren Ausflug auf der Hallig Hooge?
(z.B. fiir Essen, Trinken, Souvenirs, etc.

ohne Kosten fiir Fihre, Bahnund Bus)  iSCHRIEE30/00€ pro PESORIEN (Schitzwert)

5. Frage: Bewerten Sie die Hohe des Halligtalers (Tageskurabgabe - derzeit1,-- €):

T zuhockh " angemessen i zu niedrig
6. Frage:  Wire esfiir Sie besser, dass der Halligtaler bereits im Schiffsticket enthalten ist?
§E o5 880 nein
7. Frage: Sind Sie zum ersten Mal auf Hooge?
': ja !: nein =  WieoftwarenSieschon hier? ..o Mal

Wann waren Sie {das letzte Mal) hier?

8. Frage:  Warum haben Sie sich fiir den Besuch der Hallig Hooge entschieden?

(Mehrfach selich)

889 T Es war im Pauschalangebot enthalten

183 T Interesse durch Medien geweckt

888 T Freunde/Bekannte haben berichtet/ empfohlen
8 = Ich wollte mal eine Hallig sehen

88 T Ich wollte mal das Wattenmeer sehen

361 T Gute Erreichbarkeit mit dem Schiff

- T Anderes: I sicrhe Anhane 1 I

Frage 8 ,Anderes”

mehr Sitzgelegenheiten im Schatten

mehr Sitzgelegenheiten am Anleger

Es sollten Wegweiser an jeder Abzweigung
stehen (welche Warft)

mehr Wegweiser mit ungefahrer Dauer der
Wege

zu kurzer Aufenthalt, Schiffsfahrplan nicht
optimal

Ich war zufrieden und mochte wiederkommen
Wattwanderung organisieren

Spielplatze wurden genutzt und waren toll
Danke fiir das schone Erlebnis



s

Frage: Bewerten Sie bitte mit Schulnoten von 1 (= sehr gut) bis 6 (= weniger gut):

nicht
: = 3 4 5 6
senutzt
Halligkirche Bio
Kénigspesel s O

Heimat- und Halligmuseum

Info-Zentrum der Schutzstation Wattenmeer
Sturmflutkino

Angebot dez Halligksufmanns
Gastronomisches Angebot:

Die Noten 1-3 wurden am
haufigsten vergeben.

- Servicequalitit
- Qualitit der Speisen
-  Preis-Leistungsverhiltnis

- Atmosphire
=  Sauberkeit

Die Noten 4-6 wurden

Kutschiahrt

wenig vergeben.

wihrend der K hfshrt

Reizeleitung

Zngebot beim Fshrradveriein:

-  Fahrrider
-  Elektrofahrrider

- Preise
-  Elektromobile

Sitzzelegenheiten
Offentliche Toiletten

Orientierungshilfe | Wenweizer

10.

57 intam Anleger: Servi

0000000000000 0000 0000000
0000000000000 0000000:0000
nooooooo0oOoDoOD0DO0O0oO00o0Doo000
0000000000000 0000: 0000000
DiooDi00000000000000000o00a0
ooojooo0oDo00O0o0o0o0poonan

Frage:  Wiewshrscheinlich ist es, dass Sie Halliz Hooge als Ausflugsziel weiterempfehlen?
(rum Beispiel in lhrem d und kreis)
sehrwehrscheinlich @ O O O O O weniger wehrscheinlich

1 Frage:  Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie als Tagesgast wiederkommen?

12

10.

11.

12.

sehr wahrscheinlich 0 O O O O O wenigerwahrscheinlich

Frage: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie als Ub h wieder 2:

sehrwahrscheinlich 0 O O O O O weniger wahrscheinlich
B B BE B me S

Frage: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie Hallig Hooge als Ausflugsziel weiterempfehlen?
(zum Beispiel in Threm Freundes- und Bekanntenkreis)

sehrwahrscheinlich 0 0O O O O O wenigerwahrscheinlich

Frage: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie als Tagesgast wiederkommen?
sehrwahrscheinlich 0 0O O 0O O O weniger wahrscheinlich
Frage: Wie wahrscheinlich ist es, dass Sie als Ubernachtungsgast wiederkommen?

sehr wahrscheinlich O 0O O O O O wenigerwahrscheinlich



In der kommenden Vermieterversammlung wird ein Fragebogen fiir die
Ubernachtungsgiste vorgestellt. Aus simtlichen Antworten kann dann in der Zukunft ein
touristisches Konzept entwickelt werden.

TOP7 Verschiedenes

Im kommenden Jahr 2017 wird die Gemeinde Hallig Hooge in Kooperation mit der NTS
auf den Tourismusmessen in Diisseldorf, K6ln und Hamburg letztmalig vertreten sein.
Die Gemeinde hat sich hier eingekauft. Die NTS stellt das Messeteam und die Gemeinde
die Werbemittel.

Das neue Gastgeberverzeichnis ist dieses Jahr sehr friih verfiigbar und designtechnisch
sehr gelungen.

Auf der kommenden Vermieterversammlung wird die neue Homepage der Gemeinde
Hallig Hooge inkl. der Onlinebuchbarkeit vorgestellt.

Im Jahr 2017 wird wieder eine TIN-Zertifizierung durchgefiihrt - diesmal wird diese
biosphdrenintern vorgenommen. Alina von Langeness wird die Zertifizierung auf Hooge
durchfiihren.

Mit einem Dank an die Anwesenden und guten Wiinschen fiir die Weihnachtszeit schlief3t
der Vorsitzende die Sitzung um 21.55 Uhr.

/(q/ﬂ'ewkq mﬁ—w—: /2\ B— Cerr

Matthias Piepgras Dirk Bienen-Scholt
Vorsitzender Protokollfiihrer



